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Kupujici
Kupujici je kazdy, kdo si zavazné objedna od Proddvajiciho vyrobek. (dale jen , kupujici).
Obchodni podminky

Tyto obchodni podminky (déle jen ,,obchodni podminky“) Prodavajiciho upravuji v souladu s ustanovenim §
1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sh., obéansky zakonik (dale jen ,ob¢ansky zdkonik“) vzajemna prava a
povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen , kupni smlouva“)
uzavirané mezi prodavajicim ajinou fyzickou osobou (dale jen ,kupujici“) dalkovym zplisobem-pres
internet (instagramovy profil naramkyplaebuu)

Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna ujednani v
kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek. Ustanoveni obchodnich podminek
jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy.

Znéni obchodnich podminek mize prodévajici ménit ¢i dopliovat. Timto ustanovenim nejsou dotcena
prava a povinnosti vznikld po dobu Ucinnosti predchoziho znéni obchodnich podminek.

3. Uzavieni kupni smlouvy

Prezentace zboZi na internetu ma povahu nabidky k uzavreni kupni smlouvy a obsahuje Udaj o cené a
kvalité vyrobku. Kupujici nabidku akceptuje zaslanim zpravy v takové formé, aby bylo jasné, Zze nabidku
pfijima. Uvazi-li Prodavajici, Ze bude vzhledem k mnoZstvi nebo vlastnostem vyhodné pro Kupujiciho
vyplnit objednavkovy formular (Pfiloha 1), zasle Prodavajici Kupujicimu formular k vyplnéni.

Prijetim nabidky Kupujici souhlasi s témito obchodnimi podminkami.

Kupujici a Prodavajici si bud formou zprav, nebo v objednavkovém formulafi sjednaji zpGsob Ghrady kupni
ceny a dodani vyrobku.

Prodavajici je vidy oprdvnén v zdvislosti na charakteru objednavky (mnoZstvi zbozi, vySe kupni ceny,
predpoklddané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky (napfiklad
pisemné ¢i telefonicky).

Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika dorucenim pfrijeti objednavky (akceptaci).

Kupujici souhlasi s pouZitim komunikacnich prostfedkd na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy. Naklady
vzniklé kupujicimu pfi pouZziti komunikacnich prostfedk( na délku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy
(ndklady na internetové pripojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam.

Naklady doruceni a podminky

V pfipadé, Ze je zpUsob dopravy smluven na zékladé zvlastniho poZadavku kupujiciho, nese kupujici riziko
a pfipadné dodatecné naklady spojené s timto zplsobem dopravy.

Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto urcené kupujicim v objednavce, je
kupujici povinen prevzit zboZi pfi dodani.

O odeslani zbozi se prodavajici zavazuje informovat kupujiciho, pficemz odeslanim se rozumi predani
zasilky (objednaného vyrobku) provozovateli postovnich sluzeb. Prodavajici si vyhrazuje pravo pripocist
naklady na zaslani zbozi k cené objednavky podle aktudlniho ceniku prepravce. V pfipadé zasilani zbozi do
zahranici si provozovatel vyhrazuje prdvo pripocist ke standardni cené dopravy dodatec¢né ndklady za
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dopravu do zahranici. V pfipadé, Ze je z divodl na strané kupujiciho nutno zboZi dorucovat opakované
nebo jinym zplsobem, neZ bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené
s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. ndklady spojené s jinym zplsobem doruceni. Pfi prevzeti zbozi od
prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oballl zboZi a v pfipadé jakychkoliv zdvad toto
neprodlené oznamit prepravci. V pfipadé shledani poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do
zasilky nemusi kupujici zasilku od prepravce prevzit. Dalsi prdva a povinnosti stran pfi prepravé zbozi
mohou upravit zvlastni dodaci podminky prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfisluSnymi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 aZ 2117 a § 2161 aZ 2174 obcanského
zakoniku).

Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboZi pfi prevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida
kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupujici zbozi prevzal:

* ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které prodavajici
nebo vyrobce popsal nebo které kupujici o¢ekaval s ohledem na povahu zbozi a na zakladé reklamy jimi
provadéné,

= se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti proddvajici uvadi nebo ke kterému se zbozi tohoto druhu

obvykle pouziva,

* zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo
provedeni ur¢eno podle smluveného vzorku nebo predlohy,

= je zbozi v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a
* zbozi vyhovuje pozadavkim pravnich predpisa.

Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze zboZi bylo vadné jiz pfi prevzeti.
Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotifebniho zboZi v dobé dvaceti ctyf
mésicl od prevzeti.

Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy proddvajici obdrzel od kupujiciho reklamované
zboizi.

Dodaci lhita

Prodavajici se zavazuje odeslat zboZi kupujicimu v nejblizsim mozném terminu. Dodaci |h(ta, pokud je u
zbozi uvedena, ma pouze informativni charakter a neni pro prodavajicitho zdvazna.
Prodavajici nenese odpovédnost za Skody zplisobené zpoZdénim odeslani nebo doruceni zbozi z jakéhokoli
dlvodu.

Cena zbozi a platebni podminky

Cenu zboZi a pripadné naklady spojené s dodanim zboZi dle kupni smlouvy muéZe kupujici uhradit
prodavajicimu bezhotovostné prevodem na ucet prodavajiciho uvedeny v zahlavi téchto podminek.

Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit proddvajicimu také naklady spojené s balenim a
dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady
spojené s dodanim zbozi.

V pripadé bezhotovostni platby je kupni cena splatnd do 30 dn(li od uzavreni kupni smlouvy.

V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zboZi spolecné
s uvedenim variabilniho symbolu platby, ktery prodavajici kupujicimu zasle pfi dokonceni objednavky. V
pfipadé bezhotovostni platby je zdvazek kupujictho uhradit kupni cenu splnén okamZzikem pripsani
prislusné ¢astky na ucet prodavajiciho.

Prodavajici je opravnén, zejména v pfipadé, Ze ze strany kupujictho nedojde k dodate¢nému potvrzeni
objednavky (¢l. 3), poZzadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred odeslanim zboZzi kupujicimu. Ustanoveni
§ 2119 odst. 1 obcanského zdkoniku se nepoutzije.

Proddvajici neni platcem DPH.
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Odstoupeni od kupni smlouvy

Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku, nelze mimo jiné odstoupit od
kupni smlouvy o doddvce zbo?i, které bylo upraveno podle prani kupujiciho nebo pro jeho osobu, od kupni
smlouvy o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkdze, jakoZ i zbozi, které bylo po dodani nendvratné
smiseno s jinym zbozim, od kupni smlouvy o doddvce zbozi v uzavieném obalu, které spotrebitel z obalu
vynal a z hygienickych ddvodi jej neni mozné vratit a od kupni smlouvy o dodédvce zvukové nebo obrazové
nahrévky nebo pocitacového programu, pokud porusil jejich plvodni obal.

V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy se kupni smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu
vraceno do ¢trnacti (14) dnd od odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni
smlouvy, nese kupujici naklady spojené s navracenim zbozi proddavajicimu, a to i v tom pripadé, kdy zboZi
nemUze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 3.5. obchodnich podminek vrati prodavajici penézni prostredky
prijaté od kupujiciho do ¢trnacti (14) dnl od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym
zpUsobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodavajici je taktéZ opravnén vratit plnéni poskytnuté
kupujicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim ¢i jinym zpUsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a
nevzniknou tim kupujicimu dalsi naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen
vratit prijaté penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi
prodavajicimu odeslal.

Narok na uUhradu skody vzniklé na zboZi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku
kupujiciho na vraceni kupni ceny.

Do doby prevzeti zboZi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit. V takovém
pripadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbytecného odkladu, a to bezhotovostné na ucet
uréeny kupujicim.

Je-li spolecné se zboZim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a kupujicim
uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci
smlouva ohledné takového darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zbozim proddvajicimu vratit i
poskytnuty darek.

Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran
Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zboZi.

Proddvajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan Zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826 odst.
1 pism. e) ob&anského zakoniku.

Mimosoudni vyfizovani stiznosti spotfebitell zajistuje prodavajici prostfednictvim kontaktnich udajl
prodavajiciho uvedenych v zahlavi.

Prodavajici je opravnén k prodeji zbo?i na zékladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu
provadi v ramci své pusobnosti pfislusny Zivhostensky urad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich udajd
vykonava Urad pro ochranu osobnich tdajd. Ceskd obchodni inspekce vykondva ve vymezeném rozsahu
mimo jiné dozor nad dodrZovanim zakona ¢. 634/1992 Sh., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich
predpisu.

Reklamace

Reklamaci u nds (nebo osoby, kterd je v potvrzeni o trvani prav z vadného plnéni — zaru¢nim listu uvedena
jako osoba urcena k opravé) uplatnéte bez zbyteéného odkladu od zjisténi vady.

Prava z vadného plnéni

Vase prava z vadného plnéni se fidi obcanskym zdkonikem, zejména § 2099 az 2117 a jste-li spotiebitelem,
také § 2165 az 2174.

V pripadé, Ze vada zboZi existovala nebo se ma za to, Ze existovala jiz pfi prevzeti zbozi, nalezeji Vam nize
uvedena prdva z vadného plnéni.
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Pokud je vada zboZi podstatnym porusenim smlouvy, nalezeji Vam tato prava z vadného plnéni:
= odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci,

= odstranéni vady opravou véci,

= pfimérena sleva z kupni ceny,

= odstoupeni od smlouvy.

V pripadé podstatného poruseni smlouvy ndas pfi oznameni vady nebo bez zbytecného odkladu po
oznameni vady informujte o tom, jaké pravo z vadného plnéni jste si zvolili. Upozoriujeme Vas, Ze pokud
tak neucinite, budou Vam nalezet pouze ta prava, ktera by Vam naleZela pfi nepodstatném poruseni
smlouvy. Provedenou volbu je mozné ménit pouze po dohodé s nami.

Pokud v pfimérené |haté vadu zboZi neodstranime, miZete poZadovat namisto odstranéni vady
primérenou slevu z kupni ceny, nebo miiZzete od smlouvy odstoupit.

Kdy nelze prava z vadného pInéni uplatnit?

Prdva z vadného pInéni Vam nenalezi, pokud:

*jste o vadé pred prevzetim véci védéli,

*jste vadu sami zpUsobili,

=uplynula zarucni doba.

Zaruka a naroky z odpovédnosti za vady se dale nevztahuji na:

=opotrebeni zboZi zplsobené jeho obvyklym uzivanim,

= véci prodavané za nizsi cenu — pouze ve vztahu k vadé, pro kterou byla nizsi cena sjedndna, nebo
= vyplyva-li to z povahy véci.

Ochrana osobnich udajt

Ochrana osobnich Gdajd kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich Gdaju, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Udaji: jméno a pfijmeni, adresa bydlisté,
identifikacni Cislo, danové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni Cislo (dale spolecné vse
jen jako ,,0sobni udaje”).

Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich tdajli prodavajicim, a to pro Gcely realizace prav a povinnosti
z kupni smlouvy a pro ucely vedeni uzZivatelského uctu. Nezvoli-li kupujici jinou moZnost, souhlasi se
zpracovanim osobnich Udaji prodavajicim také pro uUcely zasilani informaci a obchodnich sdéleni
kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji v celém rozsahu dle tohoto ¢lanku neni podminkou,
ktera by sama o sobé znemoznovala uzavreni kupni smlouvy.

Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém uzivatelském uctu, pfi
objedndvce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé azZe je povinen bez
zbytecného odkladu informovat prodavajiciho o zméné ve svych osobnich Gdajich.

Zpracovanim osobnich udaj kupujictho mze prodavajici povéfit treti osobu, jakoZto zpracovatele. Kromé
osob dopravujicich zboZi nebudou osobni uUdaje prodavajicim bez pfedchoziho souhlasu kupujiciho
preddvany tretim osobam.

Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu nezbytnou k fadnému plnéni zdvazkd z kupni smlouvy.

Kupujici prohlasuje, Ze poskytnuté osobni Udaje jsou pravdivé a Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti
osobnich udajd.
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V pfipadé, Ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel provadi zpracovani jeho osobnich
udaju, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zakonem,
zejména jsou-li osobni Udaje nepfesné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, mize:

* pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,
* pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

Pozada-li kupujici o informaci o zpracovdni svych osobnich Udajl, je mu prodavajici povinen tuto informaci
predat. Proddvajici ma prdvo za poskytnuti informace podle pfedchozi véty pozadovat pfimérenou Uhradu
neprevysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

Zavérecna ustanoveni

Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezindrodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjedndvaji,
Ze vztah se fidi ¢eskym pravem. Timto nejsou dotena prava spotfebitele vyplyvajici z obecné zdvaznych
pravnich predpisa.

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane, namisto
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje.
Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.



